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บทที่  1 
บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล 
 ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดอำนาจเจริญ เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 29 พฤศจิกายน 2545 กำหนดให้เทศบาลมีการพัฒนาบุคคลที่ได้รับการ
บรรจุแต่งตั้งเป็นพนักงานเทศบาลและบุคลากรในสังกัดเพื่อทราบถึงระเบียบแผนของทางราชการ หลักและ
วิธีการปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที่ ของพนักงานเทศบาลในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานเทศบาลที่ดี โดยกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเพ่ือ
นำไปจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี และเสนอให้ ก.ท. พิจารณาให้ความเห็นชอบโดยแผนดังกล่าวจะต้องมีความ
ชัดเจนและครอบคลุมบุคลากรในสังกัดทุกคนตามแผนอัตรากำลังของเทศบาลภายในรอบระยะเวลา 3 ปี ของ
แผนพัฒนา ฯ โดยกำหนดให้ต้องมีการพัฒนาบุคลากรแต่ละตำแหน่งอย่างน้อยหนึ่งหลักสูตรหรือหลายหลักสตูร 
ได้แก่ หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ,หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ หลักสูตร
ความรู้และทักษะของงานในแต่ละตำแหน่ง,หลักสูตรด้านการบริหาร และหลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม
สำหรับวิธีการพัฒนาพนักงานให้เทศบาลตำบลนาวังดำเนินการเองหรืออาจมอบหมายสำนักงานส่งเสริมการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นหรือ ผู้เหมาะสมดำเนินการหรือดำเนินการร่วมกับส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืน โดยวิธีการ
พัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ตามความจำเป็น ความเหมาะสม เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกอบรมการศึกษา
ดูงานการประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนาและการสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสมเป็น
ต้น และให้เทศบาลตำบลนาวังจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาพนักงานเทศบาลตามแผนการพัฒนา
บุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอนเพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่าง  มีประสิทธิภาพ ตลอดจนต้องจัดให้มีการตรวจสอบ 
ติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากรเพื่อจักได้ทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา ความรู้ความสามารถใน
การปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา  
 จากหลักการและเหต ุผลข้างต ้น เทศบาลตำบลนาว ัง จ ึงได ้จ ัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี               
(พ.ศ.2567 - 2569) ขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางการพัฒนาบุคลากรในสังกัดและเป็นเครื่องมือในการบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารในการเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี การมีคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากรในสังกัด
เทศบาลตำบลนาวังอันจะส่งผลให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ต่อไป 
   

2. วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 1.เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาวัง มีความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
 2.เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาวัง ได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
 3.เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาวังมีความรู้และทักษะเฉพาะในงานของแต่ละตำแหน่ง 
 4.เพื่อให้บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาวังสามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการพัฒนาไป
ปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทำงาน และเน้นการสร้างกระบวนการคิดและพัฒนาตนเองได้ 
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3. เป้าหมายของการพัฒนา 
 บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลนาวัง ทุกคนอันประกอบไปด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ดังนี้ 
  (1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
  (2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
  (3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง 
  (4) หลักสูตรด้านการบริหาร 
  (5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
4. ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร 
 จากการตกผลึกทางความคิดที่ได้จากการระดมสมองของบุคลากรในสังกัดทุกฝ่ายได้ข้อสรุปในการ
กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร และกำหนดแนวทางการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลนา
วัง ดังนี้ 
  4.1 การกำหนดหลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณในการพัฒนา
บุคลากรในสังกัดให้มีความสอดคล้องกับตำแหน่งของแต่ละสายงานที่มีอยู่ในแผนอัตรากำลัง 3 ปีของเทศบาล
ตำบลนาวัง 
  4.2 วิธีการพัฒนาบุคลากร  ให้เทศบาลตำบลนาวังดำเนินการเองหรืออาจมอบหมายให้
สำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด หรือผู้ที่เหมาะสมดำเนินการ หรือดำเนินการร่วมกับส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นจังหวัด ส่วนราชการ หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความ
จำเป็น ความเหมาะสม ดังนี้ 
  (1) การปฐมนิเทศ 
  (2) การฝึกอบรม 
  (3) การศึกษา หรือดูงาน 
  (4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
  (5) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม 
  ระยะเวลาดำเนินการพัฒนา ฯ ต้องกำหนดให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา
วิธีการพัฒนาและหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร 
  4.3 งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา เทศบาลตำบลนาวังต้องจัดสรรงบประมาณการ
พัฒนาเทศบาลตำบลนาวัง ตามแผนการพัฒนาเทศบาลตำบลนาวังอย่างชัดเจน แน่นอนเพื่อให้การพัฒนาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  4.4 ให้เทศบาลตำบลนาวังจัดให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนา
บุคลากรในสังกัด เพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการ
ปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา 
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5.ข้ันตอนการดำเนินงาน 
 5.1 การเตรียมการและวางแผน 
  - แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี เทศบาลตำบลนาวัง โดยมี
นายกเทศมนตรีเป็นประธาน และหัวหน้าสำนักปลัดเป็นกรรมการและเลขานุการ 
  - พิจารณาเหตุผลและความจำเป็นในการพัฒนา โดยศึกษาวิเคราะห์ว่าบุคลากรใน
สังกัดแต่ละคนควรได้รับการพัฒนาด้านใดบ้างถึงจะส่งผลให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล
ตามที่เทศบาลตำบลนาวังตั้งเป้าประสงค์ 
  - การกำหนดประเภทของความจำเป็น ได้แก่ ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้าน
ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง,ด้านการบริหาร,ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 
 5.2 การดำเนินการพัฒนา 
 - เมื่อเทศบาลตำบลนาวังได้วิธีการพัฒนาบุคลากรในสังกัดที่ผ่านการตกผลึกทางความคิดของบุคลากรใน
สังกัดทุกฝ่ายแล้วผู้บังคับบัญชาจะนำข้อมูลเหล่านั้นมาพิจารณากำหนดกลุ่มเป้าหมายและเรื่องที่ผู้ใต้บังคับบัญชา
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนา ได้แก่ การคัดเลือกกลุ่มบุคคลที่สมควรได้รับการพัฒนาและเลือกประเด็นที่จะให้มีการ
พัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เช่น การให้ความรู้ การ
หมุนเวียนงาน การฝึกอบรม การศซึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการสัมมนาเป็นต้น 
 - วิธีการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาสามารถพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาโดยเลือกแนวทางการ
พัฒนา โดยอาจดำเนินการเอง หรืออาจมอบหมายให้ผู้ที่เหมาะสมดำเนินการ หรือดำเนินการร่วมกับส่วนราชการ 
หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็น ตามความเหมาะสม 
 - จัดให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากรในสังกัดเพื ่อให้ทราบถึง
ความสำเร็จของการพัฒนา ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการพัฒนา 
 - นำผลที่ได้จากการตรวจสอบติดตามและประเมินผลไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรให้
เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
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แผนภาพแสดงขั้นตอนการดำเนินการพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลตำบลนาวัง 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 

การดำเนินการ/วิธีดำเนินการ 

                 1. การปฐมนิเทศ 
                 2. การฝึกอบรม 
                 3. การศึกษา หรือดูงาน 

         4. การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการสมัมนา 
                 5. การสอนงาน การให้คำปรกึษา 

การเตรียมการและการวางแผน 
                       1. แต่งตั้งคณะทำงาน 

2. พิจารณาเหตุผลและความจำเป็น 
3. กำหนดประเภทของความจำเป็น 

 

การติดตามประเมินผล 

 

ปรับปรุงแผน 
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บทที่ 2 
แนวทางการพัฒนาบุคลากร 

 

เทศบาลตำบลนาวังได้กำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรโดยพิจารณาและให้ความสำคัญกับ
บุคลากรในสังกัดทุกระดับ ทั้งระดับคณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง 
เ พ ื่อ ใ ห ้ ไ ด ้ ร ั บ ก า ร พ ั ฒ นา ป ระส ิ ท ธ ิ ภ า พท า ง ด ้ า น ก า ร ปฏ ิ บ ั ต ิ ง า นห น ้ า ท ี ค ว าม ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ 
ค ว าม ร ู ้ แ ล ะท ั กษะ เ ฉพาะขอ ง ง านกา รบร ิ ห า รค ุณธ รรมและจร ิ ย ธ ร รมขอ งแต ่ ล ะต ำแหน่ ง 
โดยมีรายละเอียดอัตรากำลังบุคลากรในสังกัดที่เข้ารับการพัฒนา ฯ ดังนี้ 

 

คณะผู้บริหาร ประกอบด้วย 
1. นายกเทศมนตรีตำบลนาวัง 
2. รองนายกเทศมนตรีตำบลนาวัง 
3. เลขานุการนายกเทศมนตรีตำบลนาวัง 

สภาเทศบาล   ประกอบด้วย 
1. ประธานสภาเทศบาล 
2. รองประธานสภาเทศบาล 
3. สมาชิกสภาเทศบาล 

ปลัดเทศบาล 
รองปลัดเทศบาล 
สำนักปลัด ประกอบด้วย 

1. หัวหน้าสำนักปลัด 
2. หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 
3. นักพัฒนาชุมชน 
4. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
5. นักทรัพยากรบุคคล 
6. นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
7. เจ้าพนักงานธุรการ 
8. พนักงานจ้างตามภารกิจ 
9. พนักงานจ้างทั่วไป 

กองคลัง ประกอบด้วย 

1. ผู้อำนวยการกองคลัง 
2. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานการคลัง  
3. นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
4. เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
5. เจ้าพนักงานพัสดุ 
6. พนักงานจ้างตามภารกิจ 
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กองช่าง ประกอบด้วย 

1. ผู้อำนวยการกองช่าง 
2. หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 
3. นายช่างโยธา 
3. เจ้าพนักงานธุรการ 
4. พนักงานจ้างตามภารกิจ 

กองการศึกษา ประกอบด้วย 

1. ผู้อำนวยการกองการศึกษา 
2. หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา 
3. เจ้าพนักงานศูนย์เยาวชน 
4. คร ู
4. พนักงานจ้างตามภารกิจ 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  ประกอบด้วย 
  1. ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
  2. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
  3. นักวิชาการสาธารณสุข 
  4. พนักงานจ้างตามภารกิจ 
   

หน่วยตรวจสอบภายใน    ประกอบด้วย    นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
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เป้าหมายในการพัฒนา หลักสูตร และวิธีการพัฒนาบุคลากร 

 

การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลนาวัง ได้พิจารณาและให้ความสำคัญ
กับบุคลากรในทุกระดับ พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานจ้างตามภารกิจ 
พนักงานจ้างทั่วไป เพื่อให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้
และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง การบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี้  
 

 ๑ เป้าหมายของการพัฒนา 
๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 

 บุคลากร ได้ร ับการพัฒนาการเพิ ่มพูนความรู ้  ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและ 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน ในปี 2567 – 2569  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 ของจำนวนบุคลากรทั้งหมด 
 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

    บุคลากร  มีความรู้ ความชำนาญในการปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในปีงบประมาณ  2567 - 2569  เพ่ิมข้ึนร้อยละ 90 จากจำนวนพนักงานที่ได้รับการพัฒนา 
 

 ๒ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 
หลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานส่วนท้องถิ่น แต่ละตำแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยใน

หลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนดให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่
เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร  สำหรับหลักสูตรการพัฒนาสำหรับ
ข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

1 .  หล ั กส ู ต รคว ามร ู ้ พ ื ้ น ฐ านในการปฏ ิ บ ั ต ิ ร าชการ  สำหร ั บพน ั ก ง าน ส ่ วนท ้ อ งถิ่ น 
ทุกระด ับ ให ้มีความร ู ้ความเข ้าใจพื ้นฐานในการปฏ ิบ ัต ิราชการ ระเบ ียบและแบบแผนทางราชการ 
และกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติ
เพื่อเป็นพนักงานจ้าง และหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข
และการเป็นข้าราชการที่ดี                                                    

2. หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  เพื่อพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่นให้มีความ
เข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งสำหรับ
พนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ โดยสามารถ
ประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4. หลักสูตรด้านการบริหาร พนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ในการบริหารงานของ
เทศบาล การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจายอำนาจให้แก่เทศบาล ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน  
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การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

5. หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรม และส่งเสริมให้พนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรมมีการประพฤติปฏิบัติ
อย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิ
บาล 
 ๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลนาวัง 

(๑) การปฐมนิเทศ 
สำหรับพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้ าที่ราชการ ให้มี

ความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรมของ
องค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ  การพัฒนาตนเองของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพื่อให้มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับ
ราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรของเทศบาล ให้มี

ความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกับการทำงาน รวมถึงก่อให้เกิด
ความรู ้ส ึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที ่ด ีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร  แต่ละคนในเทศบาลมี
ความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผู้อื ่นได้ดีทำให้ เทศบาลมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

(๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพิ่มเติมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อการเพิ่มพูนความรู้ 

ด ้ วยการ เร ี ยนหร ือการว ิจ ัยตามหล ักส ูตรของสถาบ ันการศ ึกษาใน และต ่ างประเทศโดยใช ้ เวลา 
ในการปฏิบัติราชการ เพื่อให้ได้มาซึ ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
โดยปกติจะต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที่ดำรงอยู่ตามท่ี ก.ทจ. กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพื ่อ เพิ ่มพูนความรู ้และแสวงหาประสบการณ์ 
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถนำ 
มาประยุกต์ใช้ในเทศบาล หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญของแต่ละ บุคคลทั้งปัจจัย
คว ามสำ เ ร ็ จ และป ั ญหาอ ุ ปสรรค  ข ้ อคว ร ระว ั ง จ ากการ เ ร ี ยนรู้ ข อ งองค ์ ก รท ี ่ ไ ปศ ึ กษาด ู ง าน                                                      
ทั ้งยังเป็นการเปลี ่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ ่งใหม่ซึ ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่                                                    
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพื่อช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิดมุมมอง
ที่จะรับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ 
และเทศบาล เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 



 
 
 

 
 

(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) 

เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้
และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำแนวคิดที่ได้รับจากการประชุมสัมมนา
มาปรับใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมี
โครงการ/หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำความ
เข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพื่อทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ของการประชุม การประชุม    เชิงปฏิบัติการ หรือการ
สัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑. การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในเทศบาล เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ 
(Attitude) ที่ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาวโดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กทีต่้องใช้เวลาใน
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒. การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่ความ
รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริง 
ณ สถานที่จริงเป็นการให้คำแนะนำ เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ทำงานและในช่วงการ
ทำงานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพื้นฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและ
สามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถดำเนินการโดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มี
ความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าทำงานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงาน
หรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ  ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้
บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับข้ันตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษา
องค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการทำงานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมี
ประสิทธิภาพในการทำงานต่อไปได้ 

๓. การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลวิธีการนี้
ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาและ
กำหนดเป้าหมายเพ่ือให้งานบรรลุผลสำเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างพ่ีเลี้ยง (Mentor) 
และผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก 
ลักษณะสำคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอื่นได้ไม่จำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้า
โดยตรง ทำหน้าที่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงานและให้คำปรึกษา แนะนำ                                    

ดูแลทั้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพื่อให้ผู้รับคำแนะนำมีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตวัที่เหมาะสม                                              

๔. การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
อีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น 
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ในการทำงานซึ่งผู้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้
บุคลากรมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน
หรืออาจเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติเป็นที่ปรึกษา
ได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 

๕. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่ งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย (Multi-Skill) 
ท ี ่ เน ้นการสลับเปลี ่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ ่งไปย ังอ ีกงานหนึ ่งมากกว ่าการเล ื ่อนตำแหน่งงาน  
ที่สูงขึ ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด 

๖. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรของ
เทศบาลที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาใน การ
ปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง  ๆ ที่
ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

๗. การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนา
บุคลากรของเทศบาลที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรม
ออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมของเทศบาลเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพการพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระทำได้โดย
เทศบาล สำนักงาน ก.ท.และ สำนักงาน ก.ท.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืน หรือเทศบาลร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  

 

 ๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาลตำบลนาวัง 
1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการโดยทั่วไป 

เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ของบุคลากรท้องถิ่นใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ด ี

2. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
บุคคลอื่นได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล มนุษยสัมพันธ์
การทำงาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

3. ด ้านความร ู ้และท ักษะเฉพาะของงานในแต ่ละตำแหน่ง ได ้แก ่  ความร ู ้ความสามารถ  
ในการปฏิบัต ิงานของตำแหน่งหนึ ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช ่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ หนังส ือราชการ 
งานด้านช่าง 
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   4. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เก่ียวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่องการ

วางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ 
ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

 5. ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการ
ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 

  
          ๕ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง 

เทศบาลตำบลนาวัง ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ ่น และ
พนักงานจ้าง เพ่ือให้พนักงานส่วนท้องถิ่น และพนักงานจ้าง ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติตามที่กฎหมายกำหนด พนักงาน
เทศบาล และพนักงานจ้างมีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ 
อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั ่นในค่านิยมหลักของ
มาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

๑. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒. การมีจิตสำนึกท่ีดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
๓. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๔. การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
๕. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ  การให้ข้อมูลข่าวสาร

แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
๗. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
๘. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
ทั้งนี ้การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

 

การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลนาวัง ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาบุคลากรเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

 

 วิสัยทัศน์ ( Vision) 
“สังคมน่าอยู่ แหล่งผลิตข้าวหอมมะลิ ส่งเสริมประเพณี  
           การศึกษาดีเด่น เป็นท้องถิ่นธรรมาภิบาล” 

 พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 
1. พัฒนาบุคลากร  ให้เป็นมืออาชีพและนวัตกร มีความรู้ ทัศนคติ ทักษะที่จำเป็นในการบริหารงาน

และบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 
2. เสร ิมสร ้างค ุณธรรม จริ ยธรรม ว ัฒนธรรมและค ่าน ิยมร ่วม เพ ื ่อเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพ 

การปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
3. พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของชีวิตและการทำงาน 
4. ส่งเสริมการเรียนรู ้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และดจิิทัลที่เหมาะสม 
5. พัฒนาบุคลากรตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6. พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะสำหรับผู้นำการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ใน

เทศบาล  
 ค่านิยม 

“พัฒนาคุณภาพชีว ิตบุคลากร ให้เป็นคนดี เป็นผู ้นำการเปลี ่ยนแปลง และสร้างว ัฒนธรรม              
ในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ” 
 เป้าประสงค์  

1. บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู ้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัต ิงาน  
ตามภารกิจเทศบาล 

2. เทศบาลมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพให้แก่
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  

3. บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการทำงาน
ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

4. บุคลากรมีความผูกพันกับเทศบาลมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีและมีความสุขในการทำงาน 
5. พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  

 
 
 



 
 
 

14 
                                 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาพนักงานเทศบาล  เทศบาลตำบลนาวัง  ประจำปีงบประมาณ  2567 – 2569 

 

เทศบาลตำบลนาวัง อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจริญ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร   อยู่ในแผนพัฒนาบุคลากรปี พ.ศ.2567 - 2569 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน 

 

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 บุคลากรทุกระดบัมีความรู้
ความสามารถทักษะ และ
สมรรถนะที่จำเปน็ในการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่กำหนด 

1.การพัฒนาองค์ความรู้ 
(knowledge 
Management :KM) จัดส่ง
บุคลากรเข้ารับการ
อบรมในสายงานที่มีใน
แผนอัตรากำลัง 
 

ร้อยละของผู้เข้ารับ
การอบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการพัฒนาใน
สายงาน ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรใช้สมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในสายงาน ร้อยละ 
90 

ตามท่ีตั้งไว้
ในเทศ
บัญญัติ 
200,000 
(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 
 

2.โครงการปฐมนิเทศ
บุคลากรใหม่ 
 

ร้อยละของผู้เข้ารับ
การอบรม 

เชิงปรมิาณ  
- บุคลากรที่บรรจุใหม่ได้รับ
การปฐมนิเทศ ร้อยละ 100 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรที่บรรจุใหม่เขา้ใจ
บริบทในการทำงาน ร้อยละ 
90 
เชิงประโยชน์ 

- บุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถในการปฏบิัติงาน 

ร้อยละ 90 

ตามท่ีตั้งไว้
ในเทศ
บัญญัติ 
200,000 
(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 



 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร                                                                                                                                 15 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับความก้าวหน้าในสายงาน 

 
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีที่
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรมีความรู้ทักษะในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.กิจกรรมให้
ความรู้และส่งเสริม
ความก้าวหน้าให้
บุคลากรในสายงาน   

ร้อยละผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรเข้าใจเส้นทาง
ความก้าวหน้าของตน ร้อยละ 
90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีหลักการ
บริหารงานบุคคลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ตามท่ีตั้งไว้
ในเทศ
บัญญัติ 
200,000 
(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

 ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

     กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 
 1.กิจกรรมตรวจ

สุขภาพประจำปีของ
บุคลากร 

ร้อยละผู้ได้รับการ
ตรวจสุขภาพ
ประจำป ี

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพ
ประจำปี ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- การตรวจสุขภาพของบุคลากร
ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากรทีม่ีสุขภาพดี

พร้อมปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 

ตามท่ีตั้งไว้
ในเทศ
บัญญัติ 
200,000 
(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 



 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี                                                                                                                             16 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนมีความรู้คู่ความดี 

 
วัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย 
โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีที่ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรทุกระดับมจีิต
สาธารณะ มีคุณธรรม 
จริยธรรมและเจตคติการ
เป็นข้าราชการที่ด ี

1.โครงการ
ฝึกอบรมคุณธรรม
จริยธรรม ธรรมาภิ
บาลในหน่วยงาน 
ให้กับบุคลากร 

ร้อยละของผู้เข้ารับ
การอบรม 

เชิงปรมิาณ  
- บุคลากรเข้ารับการ
พัฒนา ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีคุณธรรม
จริยธรรม ในการ
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หนว่ยงานมีบุคลากรที่
มีคุณธรรมจริยธรรมใน

การปฏิบัติงาน  
ร้อยละ 90 

ตามที่ตั้งไว้ใน
เทศบัญญัติ 
200,000 
(ทุกโครงการรวมกัน
ไม่เกิน 200,000) 

      ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 2.กิจกรรมประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใส ในการ
ดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ 
(ผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน) 

ร้อยละของผู้เข้า
ทดสอบ 

เชิงปรมิาณ  
- บุคลากรเข้าทดสอบ 
ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจในการ
ประเมิน ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หนว่ยงานมีฐานขอ้มูล
การประเมินเพื่อใช้ใน

การบริหารงาน 

ตามที่ตั้งไว้ใน
เทศบัญญัติ 
200,000 
(ทุกโครงการรวมกัน
ไม่เกิน 200,000) 

     ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 



 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี                                                                                                                                   17 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน    

 
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีที่
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรทุกระดับมีความรู้
ทักษะสมรรถนะที่เหมาะสม
กับการปฏิบัติงานและพร้อม
กับการเปลี่ยนแปลง 

1.จัดส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรม
ด้านวินัยและรักษา
วินัยในการทำงาน 
 

ร้อยละของ
บุคลากรที่มีหน้าที่
ด้านวินัยเข้ารับการ

อบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้ารับการ
อบรม ร้อยละ 60 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรผ่านการ
อบรมมีความรู้ ร้อยละ 
80 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรท่ี

ดีในการปฏิบัติงาน 

ตามที่ตั้งไว้ในเทศ
บัญญัติ 200,000 
(ทุกโครงการรวมกันไม่

เกิน 200,000) 

 ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 2.การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมด้าน
ศาสนาและ
วัฒนธรรมที่สำคัญ
ของชาติ และการ
บำเพ็ญตนที่เป็น
ประโยชน์  

ร้อยละของ
บุคลากรเข้าร่วม

กิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมสำคัญ ร้อยละ 
80 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากร มีความพึง
พอใจในกิจกรรม ร้อย
ละ 80 
เชิงประโยชน์ 
- บุคลากรได้ดำเนิน
กิจกรรมร่วมกัน 

ตามที่ตั้งไว้ในเทศ
บัญญัติ 200,000 
(ทุกโครงการรวมกันไม่

เกิน 200,000) 

  ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 

 
 



 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง                                                                                                 18 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้ยอมรับการการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในองค์กร ในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีท่ี
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรทุกระดับมีความรู้
ความสามารถทักษะและ
สมรรถนะที่จำเปน็ในการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่
กำหนด 

1.ส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรมในโครงการ
พัฒนาศักยภาพการ
บริหารงาน 

 

ร้อยละผู้เข้ารับการ
อบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรได้รับการ
พัฒนาศักยภาพในการ
บริหารงาน ร้อยละ 
90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีศักยภาพ
ในการบริหารงาน 
ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน ์
- หน่วยงานมีบุคลากร
ที่มีมีประสิทธิภาพใน

การบริหารงาน 

ตามที่ตั้งไว้ในเทศ
บัญญัติ 200,000 
(ทุกโครงการรวมกันไม่

เกิน 200,000) 

  ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

                  19 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานรัฐ เอกชน และภาพประชาชน 
 

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีท่ี
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรทุกระดับมีความ
สมัครสมานสามัคคี และมี
ส่วนร่มกับสังคมได้เป็น
อย่างดี 

1.โครงการ เทศบาล
เคลื่อนที่ บริการด้วย
ใจรับใช้ประชาชน 

ร้อยละของส่วน
ราชการไปจัด

กิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- ส่วนราชการสังกัด 
เทศบาลตำบลนาวงั ร่วม
จัดกิจกรรม  
ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- กิจกรรมมีความ
เรียบร้อยและสมบูรณ์ 
ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- ประชาชนได้รับความ
สะดวกในการติดต่อ

ราชการ 

ตามที่ตั้งไว้ในเทศ
บัญญัติ 200,000 
(ทุกโครงการรวมกันไม่

เกิน 200,000) 

  ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 2.กิจกรรมการมีส่วน
ร่วมในการป้องกัน
การทุจริตของ
หน่วยงานราชการ   
 

จำนวนคร้ังที่
หน่วยงานเข้าร่วม
กิจกรรม 

เชิงปริมาณ  
- จำนวนคร้ังที่หน่วยงาน
ส่งบุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมด้านการป้องกัน
การทุจริต  
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรที่มีจิตสำนึกใน
การต่อต้านการทุจริต 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีบุคลากรที่
เป็นแบบอย่างทีด่ ี
 

ตามที่ตั้งไว้ในเทศ
บัญญัติ 200,000 
(ทุกโครงการรวมกันไม่

เกิน 200,000) 

 ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 



 
 
 

                             20
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา  
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมให้บุคลากรยอมรับในผลงานของคนอ่ืนและปรับปรุงแก้ไขในผลงานของตน         
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีท่ี
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

สร้างการยอมรับให้
บุคลากรทุกระดับมีการ
ยอมรับฟังความคิดเห็น
ของคนอ่ืนเพ่ือพัฒนา
ตนเองให้เกิดประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

1.จัดกิจกรรมการ
สร้างส่วนราชการเป็น
องค์กรเรียนรู้ เช่น 
จัดทำคู่มือการปฏิบัติ
ราชการ แผ่นพับ คู่มือ
การทำงาน  เผยแพร่
ให้กับบุคลากรใน
สังกัด(การจดัการ
ความรู้ในองค์กร 
knowledge 
Management :KM ) 

 

ร้อยละบุคลากรที่
เผยแพร่งานของ
ตนเอง 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรจัดทำคู่มือปฏิบตัิ
ราชการ ร้อยละ 50 
เชิงคุณภาพ 
- คู่มือผลการปฏิบัตริาชการ 
สมบูรณ์ อ่านเข้าใจง่าย ร้อยละ 
90 
เชิงประโยชน ์

- หน่วยงานมีคู่มือในการปฏิบตัิ
ราชการ 

ตามที่ตั้งไว้ใน
เทศบัญญัติ 
200,000 

(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

 ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที่ 

 2.กิจกรรมประชุม
ถ่ายทอดนโยบาย
การบริหารงาน
ระหว่าง
ผู้บังคับบัญชากับ
เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัตงิาน) 

จำนวนคร้ังการ
ประชุมประจำป ี

เชิงปริมาณ  
- มีการประชุมทุกเดือน (12 
เดือน)  
เชิงคุณภาพ 
- มีการถ่ายถอดงานและติดตาม
งานท่ีปฏิบัต ิ
เชิงประโยชน ์
- พนักงานมีความกระตือรือร้นใน
การปฏิบัติงาน 
 

ตามที่ตั้งไว้ใน
เทศบัญญัติ 
200,000 

(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

  ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที ่

                   



 
 
 

                                                                                                                                                                                             21 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนา  
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร  เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
 

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
 
 

งบประมาณ ระยะเวลา/ปีท่ี
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรทุกระดับมีการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.การพัฒนาองค์กร 
(knowledge 
Management :KM ) การ
รายงานผลการฝึกอบรม 
และประชาสัมพันธ์ผลการ
ฝึกอบรมให้เพื่อนร่วมงาน
ทราบ 

ร้อยละของผู้รายงานผล
การฝึกอบรม 

เชิงปริมาณ  
- บุคลากรกลับจากฝึกอบรมรายงานผล ร้อยละ 
90 
เชิงคุณภาพ 
-การรายงานผลถูกต้อง เรียบร้อย สมบูรณ์ ร้อย
ละ 90 
เชิงประโยชน์ 

- บุคลากรได้นำความรู้จากการฝึกอบรมไป
พัฒนาการทำงาน 

ตามที่ตั้งไว้ใน
เทศบัญญัติ 
200,000 

(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

 ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที ่

 2.ส่งเสริมกิจกรรมหรือการ
ทำงานเป็นทีม กิจกรรมจิต
อาสา กิจกรรมบำเพ็ญตนต่อ
สาธารณะ ฯลฯ 
การจัดการความรู้ในองค์กร 
(knowledge 
Management:KM) การ
ทำงานร่วมกัน การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
การถ่ายทอดความรู้ระหวา่ง
เพื่อนร่วมงาน 

ร้อยละความสำเร็จ เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมโครงการการทำงานเป็นทีม 
ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความพึงพอใจในกิจกรรม ร้อยละ 
90  
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีทีมงานที่มีคุณภาพในการ
ขับเคลื่อนงานขององค์กร 

ตามที่ตั้งไว้ใน
เทศบัญญัติ 
200,000 

(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

  ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที ่

 3.กิจกรรมส่งเสริมความ
ปลอดภัย สภาพแวดล้อมใน
การทำงาน  (Quality of 
work life) หรือกจิกรรม 5 
ส. ในสำนักงาน  
 

ร้อยละผู้เข้าร่วมกิจกรรม เชิงปริมาณ  
- บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ 
- บุคลากรมีความรู้ความพึงพอใจ ร้อยละ 90 
เชิงประโยชน์ 
- หน่วยงานมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย   

ตามที่ตั้งไว้ใน
เทศบัญญัติ 
200,000 

(ทุกโครงการ
รวมกันไม่เกิน 
200,000) 

  ตุลาคม 2566 
- 

กันยายน 2567 

งานการเจ้าหน้าที ่



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
       
 


