
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่ อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่ วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้ อมู ล พ้ื นฐานการบริหารงาน การบริหาร เงินงบประมาณ การบริหารและพั ฒนาทรัพยากรบุ คคล                
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
การประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ ของ เทศบาลตำบลนาวัง 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน เทศบาลตำบลนาวัง  : 93.77 คะแนน ระดับผลการประเมิน A 
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การเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563 - 2565 
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ข้อเสนอแนะจากคณะทีป่รึกษา (ผู้ประเมินผ่านระบบ ITAS) 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติใน
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 93.77 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) เทศบาลตำบลนาวังได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1.การปฏิบัติ
หน้าที่  2.การใช้งบประมาณ  3.การใช้อำนาจ  4.การใช้ทรัพย์สินทางราชการ  5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) เทศบาลตำบลนาวังได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน  7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ 8.การปรับปรุงระบบการทำงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) เทศบาลตำบลนาวังควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะต่อการประเมินทีไ่ม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อ O8 หน่วยงานต้องแสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูล

ต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางบนหน้า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web board, กล่องข้อความถาม - ตอบ, Messenger Live 
Chat, Chatbot เป็นต้น ทั้งนี้ ต้องเป็นช่องทางท่ีมีลักษณะสื่อสารสองทางเท่านั้นจึงจะได้คะแนน หาก
ดำเนินการให้ผู้ติดต่อกรอกรายละเอียดและมีการตอบกลับทาง E-mail หรือติดต่อกลับ จะไม่ถอืว่าเป็นการ
สื่อสารสองทาง 

ข้อ O27 หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับใน
หน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 ครบถ้วนทั้ง 5 หลักเกณฑ์ ประกอบด้วย การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การ
บรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัตงิานบุคลากร การให้คุณให้โทษและ 
การสร้างขวัญกำลังใจ ทั้งนี้ สามารถดำเนินการในลักษณะของประกาศหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  
ที่มีรายละเอียดหลักเกณฑ์ท่ีครบถ้วนตามองค์ประกอบด้านข้อมูลก็ได้ หากหน่วยงานดำเนินการในลักษณะการ
เปิดเผยข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ฯลฯ ควรแนะนำให้มีการจัดหมวดหมู่ตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด  
เพ่ือป้องกันการสับสน 

*หมายเหตุ กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์ขององค์กรกลางบริหารงานบุคคล หน่วยงานสามารถนำ
หลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และต้องดูว่าหน่วยงานขาดหลักเกณฑ์ในข้อใด 

ข้อ O28 หน่วยงานต้องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ดำเนินการ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเป็นรายงานผลของปี  
พ.ศ. 2564  

*หมายเหตุ หากไมม่ีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัดหัวข้อ 
“ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก 
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 เทศบาลตำบลนาวัง ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข โดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 

ลำดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 95.09 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 92.08 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 94.86 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 95.04 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 94.67 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 95.98 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.52 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 91.63 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 87.78 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
  
 

 สรุปผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ดงันี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
แบบวัดการรับรู้ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 93.39 95.05 เพิ่มข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 87.38 92.08 เพิ่มข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 88.92 94.86 เพิ่มข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 86.77 95.04 เพิ่มข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 86.78 94.67 เพิ่มข้ึน 
EIT 

แบบวัดการรับรู้ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 83.65 95.98 เพิ่มข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.14 91.52 เพิ่มข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 79.69 91.63 เพิม่ขึน้ 

OIT 
การเปิดเผยข้อมูล 

สาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 82.43 87.78 เพิ่มข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต 50.00 100.00 เพิ่มข้ึน 

 เฉลี่ย 78.09 93.77  
 ระดับผลการประเมิน B A  
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จากผลคะแนนของการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สามารถสรุปผลและมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

ด้าน IIT  คะแนนเฉลี่ย 94.35% โดยมีตัวชี้วัด 5 รายการ ดังนี้ 
 

  1. การปฏิบัติหน้าที่  95.09% 
  2. การใช้งบประมาณ  92.08% 
  3. การใช้อำนาจ   94.86% 
  4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 95.04% 
  5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 94.67% 
  

 สำนักงาน ป.ป.ช. ให้นิยามของ IIT หมายถึง บุคลากรในหน่วยงานตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ 
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ทำงานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อย
กว่า 1 ปี 
 สำหรับด้าน IIT บุคลากรของเทศบาลตำบลนาวัง ได้ทำการตอบแบบประเมิน และพบว่าตัวชี้วัดที่มี
คะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัด “การใช้งบประมาณ” มีคะแนน 92.08  รองลงมา “การแก้ไขปัญหากรทุจริต”  
มีคะแนน 94.67  เสนอแนะว่า 
 - ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของเทศบาล 
 - จากการประเมิน การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน  

ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ หน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  

เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม และ บุคลากรภายในหน่วยงานยังไม่ให้ 
ความสำคัญกับข้อมูลที่หน่วยงานได้ประชาสัมพันธ์ให้ทราบ ทั้งนี้หน่วยงาน จะต้องมีการจัดทำมาตรการ 

ต่างๆ ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานและเผยแพร่ให้บุคลากรใน หน่วยงานทราบและนำไป 

ปฏิบัติ ต่อไป 
 

ด้าน EIT  คะแนนเฉลี่ย 93.04%  โดยมีตัวช้ีวัด 3 รายกร ดังนี้ 
   

1. คุณภาพการดำเนินงาน 95.98% 
  2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.52% 
  3. การปรับปรุงการทำงาน 91.63% 
 

 สำนักงาน ป.ป.ช. ให้นิยามคำว่า EIT ว่า บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน  
ที่มารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 สำหรับด้าน EIT ผลการประเมินมาจากความคิดเห็นของบุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงาน
ของรัฐอ่ืนๆ ที่มารับบริการจากเทศบาลตำบลนาวัง พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ ำสุด คือ ตัวชี้วัดเรื่อง 
“ประสิทธิภาพการสื่อสาร” มีคะแนน 91.52 และรองลงมา “การปรับปรุงการทำงาน” มีคะแนน 91.63 
เสนอแนะว่า 
 - เพ่ิมกลไกการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ และผลการดำเนินงานของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย มีหลากหลาย
ช่องทาง และข้อมูล ต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
 - เพ่ิมกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น เปิดโอกาสให้ 

ประชาชน ภาคเอกชน เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาล 
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ด้าน OIT  คะแนนเฉลี่ย 93.89%  โดยมีตัวชีวั้ด 2 รายการ ดังนี้ 
  1. การเปิดเผยขอ้มูล  87.87% 
       - ข้อมูลพื้นฐาน 
       - การบริหารงาน 
       - การบริหารงบประมาณ 
       - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
       - การส่งเสริมความโปร่งใส 
  2. การป้องกันการทุจริต  100% 
       - การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
       - มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 
 

 สำหรับด้าน OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT)  เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐทีเ่ผยแพร่
ไว้ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี่ยวชาญและคนกลางเป็นผู้
ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พบว่า มีคะแนนผ่านเกณฑ์ในระดับร้อยละ 93.89 โดยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล
ยังพบข้อบกพร่องในการนำเสนอข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนตามที่เกณฑ์ทีท่างสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
 อย่างไรก็ตามผู้รับผิดชอบ ITA จะได้มีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถในการดูแลเว็บไซต์ ของ
หน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 

 

 ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมิน 
  

- ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด 
 1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 95.09 จากการประเมินการ

รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ ตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใส
และมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากขึ้นในเรื่องการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อท่ัวไปกับผู้มาต่อต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัว อย่างเท่าเทียมกัน 

 2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 92.08 จากการประเมินการ
รบัรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะ
การใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง การเบิก
จ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่าหน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคคลภายใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ นอกจากนี้แล้วบุคคลใน
หน่วยงานควรศึกษาข้อมูลที่หน่วยงานได้ประชาสัมพันธ์ให้มีความเข้าใจเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือให้เข้าใจถึงกระบวนการ
ทำงานที่ถูกต้อง 
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  3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 94.86 จากการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของบังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
มอบหมาย การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป
อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรในหน่วยงานส่วนมากยังมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจของ
ผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน แต่ยังมีประเด็นการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
ที่ควรส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานได้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในการปฏิบัติงาน
อย่างเท่าเทียมกัน 
  4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้รวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 95.04 จากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อ่ืน 
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดย
บุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงาน
มีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ชัดเจนถูกต้อง เผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ อย่างไรก็ตามหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานด้วย 
  5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 94.67 จากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม และบุคลากร 

ภายในหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับข้อมูลที่หน่วยงานได้ประชาสัมพันธ์ให้ทราบ ทั้งนี้ หน่วยงานจะต้องมี
การจัดทำมาตรการต่างๆ ในการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานและเผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ
และนำไปปฏิบัติ 
 
 - ข้อพกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
 ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด 
  1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 95.98 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ดำเนินงานในประเด็นทีเ่กีย่วข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชนหรือผู้มารับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้มีการให้ข้อมลูทีช่ัดเจน 
แก่ผู้รับบริการ ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกร้องการ
รับสินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานมีคะแนนที่ดีขึน้ ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
สาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลายการบริการให้เกิดความโปร่งใส 
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทำงานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินการ 
  2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 91.52 เป็นคะแนน
จากการประเมินการับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่า
หน่วยงานให้ความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชน  
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ที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มชี่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับ
ผู้รบับริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
  3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยภาพรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 91.63 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิด
ความสะดวกมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
 
 - ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) 
 ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด 
  1) การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 87.78 จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น 
คือ 
     (1.1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล มี
จุดบกพร่องตัวชี้วัดที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ประเด็นการตรวจ 
       ข้อ O8  Q&A  มีองค์ประกอบไม่ครบถ้วน การตั้งกระทูถ้าม-ตอบ ต้องสมัครเป็นสมาชิกจึง
จะสามารถตั้งกระทู้ได้ ซึ่งเว็บไซต์ของหน่วยงานไม่มีช่องทางให้สมาชิก ทำให้ไม่สามารถตั้งกระทู้ได้ 
     (1.2) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ประเดน็การตรวจ 
       ข้อ O27  หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีองค์ประกอบไม่ครบถ้วน 
หน่วยงานระบหุลักเกณฑ์ไม่ครบ 5 ประเด็น คือ 1.การสรรหาและแต่งตั้งบุคลากร 2.การบรรจุและแต่งตัง้
บุคลากร 3.การพัฒนาบุคลากร 4.การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 5.การให้คุณให้โทษและการสร้าง 
ขวัญกำลังใจ 
       ข้อ O28  รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี มีองค์ประกอบ 
ไมค่รบถ้วน หน่วยงานไม่ได้มีการวิเคราะห์ถึงปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
  2) การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนสูงสุดของการ
ประเมิน จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่างๆ ของ
หน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนง
สุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร แผนปฏิบัติ
การปอ้งกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ซึ่งการเปิดเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของ
หน่วยงาน ที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกดิขึน้ได้ 
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ประเด็นที่ควรพัฒนา 
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงาน ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของหน่วยงาน ต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ 
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อนโดย
ข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเปน็
ปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็
จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อ
ประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หน่วยงานมีผลการประเมิน 91.52 
คะแนน แต่ควรมีการพัฒนาเพ่ือให้ผล
การประเมินเพ่ิมข้ึน  
1. เพ่ิมกลไกการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ 

2. แสดงผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานให้เข้าถึงง่าย มีข้อมูลที ่
ถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
3. บุคลากรในหน่วยงานต้องอธิบาย
หรือชี้แจงขั้นตอนการให้บริการแก่
ประชาชนหรือผู้รับบริการให้ถูกต้อง
ชัดเจน 

 
 
 ประเดน็ที่ควรปรับปรุง/แก้ไข 
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรปรับปรุง/แก้ไข 
ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ 

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่าง
โปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์และไม่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิก
จ่ายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องต่าง ๆ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและ
การตรวจรับพัสดุด้วย  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 
หน่วยงานมีผลการประเมิน 92.08 
คะแนน แต่ควรมีการพัฒนาเพ่ือให้ผล
การประเมินเพ่ิมข้ึน  
1. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีให้บุคลากร
ภายในหน่วยงาน 
2. เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดทำงบประมาณ ตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่าง
คุ้มค่า 
3. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบถึงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงานโดยการจัดทำหนังสือแจ้ง
เวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
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ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรปรับปรุง/แก้ไข 
ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผย
ข้อมลูต่างๆของหน่วยงานให้สาธารณชน 
ไดร้บัทราบ ใน 5 ประเด็น 
1. ข้อมูลพืน้ฐาน  
   - ข้อมูลพื้นฐาน 
   - ข่าวประชาสัมพันธ์ 
   - การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
2. การบริหารงาน 
   - แผนดำเนินงาน  
   - การปฏิบัติงาน 
   - การให้บริการ 
3. การบริหารเงินงบประมาณ 
   - แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
   - การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
   - นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   - การดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
   - หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
5. การส่งเสริมความโปร่งใสใน
หน่วยงาน 
   - การจัดการเรี่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
   - การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 
หน่วยงานมีผลการประเมิน 87.78 
คะแนน แต่ควรมีการพัฒนาเพ่ือให้ผล
การประเมินเพ่ิมข้ึน  
1. การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล มีการแสดง
ข้อมูลตำแหน่งบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถ
สอบถามข้อมูลต่างๆได้และหน่วยงาน
สามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้
สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารได้สอง ทางหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เช่น Messenger Live 
Chat, Chatbot 
2. การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประเด็นหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ครบถ้วน ประกอบด้วย การสรรหา
และคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร และการให้คุณให้โทษและ
สร้างขวัญกำลังใจ  
3. การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประเด็นรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลรายละเอียด
ผลการดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากร
บุคคล วิเคราะห์ถึงปัญหาอุปสรรค
และข้อเสนอแนะ 
 

 
 
 
 



-13- 
ข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
 

 ตามท่ีได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลนาวัง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้มีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
เทศบาลตำบลนาวัง ในหน่วยงาน ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ 
1. การสร้างการรับรู้
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
และรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ
ประจำปี 
2. เปิดโอกาสให้
บุคลากร ภายใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ 

1. ให้ความรู้สร้าง
ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
2. ส่งเสริมให้บุคลากร
ในหน่วยงานมีจิตสำนึก
ที่ดีให้ความสำคัญกับ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

1. ส่วนราชการทุกสำนัก/
กอง จัดประชุมชี้แจงให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ของตน ได้รับทราบแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
2. เปิดโอกาสให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ทุกกองงาน รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ/แนวทาง 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมลู 
การเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

1. ปรับปรุงและพัฒนา
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความทันสมัยเป็น
ปัจจุบัน โดยคำนึงถึง
ความเหมาะสมกับ
สถานการณ์และความ
พร้อมของบุคลากร/
ทรัพยากรในหน่วยงาน 
2. เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารตามแนว
ทางการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ
ดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
 

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มีข้อมูล
เผยแพร่ต่อสาธารณชนบน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
ตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. โดย
กำหนดให้มีช่องทางที่
หลากหลาย เช่น Website, 
Instagram, Facebook 
ฯลฯ  
2. จัดทำมาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ เผยแพร่
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลัก
และท่ีถูกต้องรวดเร็วทันแต่
สถานการณ์ 
3. ติดตามและตรวจสอบ
ข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

สำนักปลัด/ 
ทุกกองงาน 
ผู้ดูแลเว็บไซต์ 

รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ/แนวทาง 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ 

- จัดทำมาตรการ
ตรวจสอบการใช้
ดุลพนิิจ 
- จัดทำคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือ
หลักเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 
- กำหนดบทบาท
หน้าที่ของผู้บริหารทุก
ระดบัให้ครอบคลุมถึง
การตรวจสอบ กำกับ
ดูแลติดตามการ
ปฏิบัติงานและการใช้
ดุลพนิิจของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้
เป็นไปตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศ หลักเกณฑ์ 
มาตรฐานคู่มือการ
ปฏิบัติงานอย่าง
เครง่ครัด 
- วิเคราะห์และบริหาร
ความเสี่ยงเกีย่วกับการ
ใช้ดุลพินิจของ
ผู้ปฏิบัติงานและ
กำหนดระบบแนวทาง
ป้องกัน 

1. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำมาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ 
2. ผู้บริหารประกาศ
หลักเกณฑ์หรือมาตรการ 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่และ
บุคคลภายนอกรับทราบ 
3. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
เผยแพร่มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพนิิจ บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

สำนักปลัด/
ทุกกองงาน 

รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

ประกาศเจตจำนงการ
บริหารด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจรติอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส 

ผู้บริหารแสดง
เจตจำนงหรือคำมั่น
สัญญาว่าจะปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
โปร่งใสและเป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาลมีการ
จัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันแก้ไขการทุจริต
ประจำปีให้ชัดเจน 

ผู้บริหารประกาศเจตจำนง
การบริหารด้วยความ
ซ่ือสัตย์อย่างมีคุณธรรมและ
โปร่งใสประจำปี 2566 
ผู้บริหารประกาศนโยบายไม่
รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที ่(No Gift Policy) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

สำนักปลัด รายงานผลการ
ดำเนินงานตาม
มาตรการ 
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดอืน 

 


