
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

เทศบาลต าบลนาวัง 
อ าเภอเมือง จังหวัดอ านาจเจริญ 
www.nawang.go.th 
 



ส่วนท่ี 1 
การวิเคราะห์ผลการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปี พ.ศ. 2567 
เทศบาลต าบลนาวัง 

ผลการประเมินอยู่ในล าดับที่ 355 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลต าบล 
 

ผลการประเมินในภาพรวม  คะแนนท่ีได้ 98 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับผ่านดีเย่ียม 
 

 
 

ผลการประเมินรายเคร่ืองมือ  คะแนนท่ีได้ แยกเป็น 
- IIT  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 98.88 คะแนน 
- EIT  ส่วนท่ี 1 ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 100.00 คะแนน 
- EIT  ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 100.00 คะแนน 
- OIT  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 95.84 คะแนน 
 

 

 



ผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง  แยกเป็น 
- ปี พ.ศ. 2562  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 74.96 คะแนน 
- ปี พ.ศ. 2563  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 83.03 คะแนน 
- ปี พ.ศ. 2564  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 78.09 คะแนน 
- ปี พ.ศ. 2565  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 93.77 คะแนน 
- ปี พ.ศ. 2566  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 94.63 คะแนน 
- ปี พ.ศ. 2567  ผลการประเมินท่ีได้ เท่ากับ 98.00 คะแนน 

 

 
 

 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 

 
 

 



 

 

การวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงนของหน่วยงานภาครัฐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
1 i1 การปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี
ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

97.84  
 
 

 
จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 97.30  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาอยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากเป็นบุคลากรท่ี
เกี่ยวข้องในกระบวนการให้บริการแก่บุคคลภายนอก ของแต่ละ
ส านัก/กอง ท่ีรู้ขั้นตอนและระยะเวลาท่ีประกาศก าหนดไว้ในคู่มือ
การให้บริการประชาชาชนเป็นอย่างดี คิดเป็น 36 คน จาก
จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจท้ังส้ิน 37 คน ถือว่ามีสัดส่วนท่ีสูงมาก 
ได้คะแนน 97.84 คะแนน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ เมื่อเทียบกับ
ผู้ตอบแบบส ารวจท่ีตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนแลระยะเวลาอยู่
ในระดับ น้อยท่ีสุด ท่ีมีสัดส่วนเพียง 2.70 เนื่องจากบุคคลกลุ่มนี้
อาจยังไม่เข้าใจเรื่องขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ
ประชาชนท่ีชัดเจน อีกสาเหตุอาจมาจากผู้ตอบค าถามเองท่ีไม่รู้
ขั้นตอนการปฏิบัติตามระยะเวลาท่ีแท้จริง ท าให้มีความเข้าใจ 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
   คลาดเคล่ือนและเห็นว่าปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก

ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา เพราะว่าตามแผน
อัตราก าลังของเทศบาลต าบลนาวัง ได้แบ่งโครงสร้างออกเป็น
ส านัก/กอง/ฝ่าย โดยในแต่ละส านัก/กอง/ฝ่าย จะประกอบไป
ด้วยพนักงานเทศบาล พนักงานจ้างท้ังท่ีปฏิบัติงานภายใน
ส านักงาน และภายนอกส านักงาน 

2 i2 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

100  

 
 
 
จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง 
เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกันอยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงาน
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกันไม่
เลือกปฏิบัติ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

3 i3 เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานของท่าน มี
การเรียก รับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ
หรือไม ่

100  
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ไม่มี
เจ้าหน้าท่ีเลือกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการผู้มาติดต่อรับบริการ เนื่องจากมีมาตรการป้องกันการ
รับสินบน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 
 

4 o7 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100 เทศบาลต าบลนาวัง มีการจัดท าและปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น
ให้เป็นปัจจุบันและประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกรับทราบ 
เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

5 o8 แผนและ
ความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าแผนด าเนินการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ตลอดจนรายงานความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ประกาศเผยแพร่
ให้สาธารณชนได้รับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

6 o9 รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 

100 เทศบาลต าบลนาวัง มีการด าเนินการงานตามแผนด าเนินงาน
ประจ าปี และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนได้รับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

7 o10 คู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี 

100 เทศบาลต าบลนาวัง มีการด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานท่ีเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนได้รับทราบ จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
1 e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน

หรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

100  
 

 
จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง มีการ
ให้บริการเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ โดยการจัดท าส่ือในรูปแบบท่ีดึงดูดต่อการรับรู้ 
เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการเพื่อ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน 

2 e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อื่นอย่างเท่าเทียม
กัน 

100  
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง มีการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน จึง
ควรรักษามาตรฐานไว้ และมีการพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น 

3 e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ี
เรียกรับสินบน เพื่อแลก
กับการปฏิบติังานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

100  
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่า ไม่เคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ จึงควรรักษามาตรฐาน
ไว้ และด าเนินการประเมินประเมินความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบท่ีอาจเกิดขึ้น และด าเนินการจัดกิจกรรมเพื่อ
จัดการความเส่ียงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว  

4 e7 หน่วยงานมีการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

100  
 
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่่า เทศบาลต าบลนาวัง เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ เผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
5 e8 หน่วยงานมีการ

ปรับปรุงการด าเนินงาน
ให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

100  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่่า เทศบาลต าบลนาวัง มีการ
ปรับปรุงการด าเนินวานของหน่วยงานเพื่อตอบสนองต่อ
ประชาชน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ พร้อมท้ังเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

6 e9 ท่านเคยใช้งานระบบ
การให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม ่

100  
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่่า เคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ของเทศบาลต าบลนาวัง ในการติดต่อกับหน่วยงาน จึง
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรจัดท าช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ให้ครอบคลุมงานท่ีให้บริการของ
หน่วยงานเพื่อสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ 

7 o11 คู่มือหรือแนว
ทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เพื่อให้ผู้มารับบริการ
ได้ทราบถึงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการของแต่ละ
กระบวนงาน และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนได้รับทราบ จึง
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

8 o12 ข้อมูลสถิติการ
ให้บริการ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการ
ในกระบวนงานท่ีให้บริการประชาชน และประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

9 o13 E-Service 100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าให้มีระบบให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ (E-Service) เพื่อรองรับการบริการประชาชน 
และประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนทราบเพื่อให้เข้ามาใช้บริการ 
จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

10 o25 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน เช่น แต่งต้ังเป็น
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ คณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ประชุมวางแผนด าเนินโครงการ/กิจกรรม เพื่อ
ด าเนินงานตามภารกิจของเทศบาลต าบลนาวัง ให้มีความ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
1 e4 หน่วยงานมีช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึง
ได้ง่าย 

100  
 

 
จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่่า หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 
และมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
และอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ให้มีความครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน   

2 e5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารท่ีประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบ 

100  
 
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่่า หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้บริการควรได้รับทราบ จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ และมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์
ของหน่วยงานในการด าเนินงานตามภารกิจให้เป็นปัจจุบัน 
ครบถ้วน หลังด าเนินเสร็จส้ินแต่ละภารกิจของหน่วยงาน     

3 e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถ
ส่ือสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 

100  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100 
ของผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่่า เจ้าหน้าท่ีของเทศบาลต าบลนาวัง
สามารถสือสาร ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายแก่ผู้รับบริการ
ได้อย่างชัดเจน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ และควรสือ่สารข้อมูลที่มี
ความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram และเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  

4 o1 โครงสร้าง 100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลโครงสร้างการแบ่ง 
ส่วนราชการของหน่วยงานและประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

5 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลผู้บริหารสูงสุดและ
รองผู้บริหารของหน่วยงานท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจ า และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ 

 
 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
6 o3 อ านาจหน้าท่ี 100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลอ านาจหน้าท่ีของ

หน่วยงานในการให้บริการประชาชน และประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

7 o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลติดต่อหน่วยงาน 
ประกอบด้วย ท่ีอยู่หน่วยงาน หมายเลขโทรศัพท์ E-mail ของ
หน่วยงาน พร้อมท้ังแผนท่ีต้ังของหนว่ยงาน และประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว ้

8 o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ี
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าท่ีหรือภารกิจของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

9 o6 Q&A 0 เป็นการแสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลท่ีหน่วยงานสามารถ
ส่ือสารข้อมูลให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารได้สองทาง เพื่อรับทราบปัญหา ความต้องการและค าถาม
จากภาคประชาชนผู้รับบริการ แนวทางการปรับปรุงเพื่อ
ยกระดับค่าคะแนน ควรมีการปรับปรุงช่องทาง ถาม-ตอบ เช่น 
Messenger Live Chat, Web board, Line official Account 
ให้สามารถใช้ได้เป็นปัจจุบัน และประสานผู้ดูแลเว็บไซต์
ตรวจสอบระบบให้ใช้งานได้เป็นปกติ 

 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
1 i10 ในหน่วยงานของ

ท่านมีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไป
ใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100  
 
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง 
เจ้าหน้าท่ีท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง อยู่ใน
ระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานได้ก าหนดแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะพร้อมท้ังประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนญุาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 
 



ล าดับ หัวขอ้ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
2 i11 ในหน่วยงานของ

ท่านมีเจ้าหน้าท่ี ท่ีน า
ทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

97.30  

 
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 97.30  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ไม่มี
เจ้าหน้าท่ีท่ีน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
อยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมีการก าหนดแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการและบุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง คิดเป็น 36 คน จาก
จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจท้ังส้ิน 37 คน ถือว่ามีสัดส่วนท่ีสูงมาก 
ได้คะแนน 97.30 คะแนน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ เมื่อเทียบกับ
ผู้ตอบแบบส ารวจท่ีตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง มีเจ้าหน้าท่ีน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว อยู่ในระดับ 
น้อยท่ีสุด ท่ีมีสัดส่วนเพียง 2.70 เนื่องจากบุคคลกลุ่มนี้อาจยังไม่
เข้าใจเรื่องขั้นตอนและระยะเวลาการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง อีกสาเหตุอาจมาจากผู้ตอบค าถามเองท่ี 
ไม่รู้ขั้นตอนการปฏิบัติตามระยะเวลาท่ีแท้จริง ท าให้มีความ
เข้าใจคลาดเคล่ือน ควรด าเนินการตามมาตรการท่ีก าหนดไว้ 
และระยะขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพยสิ์นของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน 

3 I12 หน่วยงานของท่าน 
มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจ า มากน้อยเพียงใด 

97.30  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 97.30  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง มีการ
ตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว อยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ส่วนงานเป็นระยะพร้อมท้ัง
ประชาสัมพันธ์คู่มือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติย่าง
เคร่งครัด คิดเป็น 36 คน จากจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจท้ังส้ิน 37 
คน ถือว่ามีสัดส่วนท่ีสูงมาก ได้คะแนน 97.30 คะแนน จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ เมื่อเทียบกับผู้ตอบแบบส ารวจท่ีตอบว่า
เทศบาลต าบลนาวัง ไม่เคยมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว อยู่ในระดับ 
น้อยท่ีสุด ท่ีมีสัดส่วนเพียง 2.70 เนื่องจากบุคคลกลุ่มนี้อาจยัง 
ไม่เข้าใจขั้นตอนและระยะเวลาการตรวจสอบทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง อีกสาเหตุอาจมาจากผู้ตอบค าถามเองท่ีไม่รู้ขั้นตอนการ 

 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
   ปฏิบัติตามระยะเวลาท่ีแท้จริง ท าให้มีความเข้าใจคลาดเคล่ือน 

ควรด าเนินการตามมาตรการท่ีก าหนดไว้ และระยะขั้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน 

 
 
 
 

ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
1 i4 หน่วยงานของท่าน 

ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

99.46  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 97.30  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง มีการ
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
เนื่องจากมีการมีกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์มี
ความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน คิดเป็น 36 
คน จากจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจท้ังส้ิน 37 คน ถือว่ามีสัดส่วนท่ี
สูงมาก ได้คะแนน 97.30 คะแนน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ เมื่อ
เทียบกับผู้ตอบแบบส ารวจท่ีตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง มีการใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ อยู่ในระดับ มาก ท่ีมี
สัดส่วน 2.70 เนื่องจากบุคคลกลุ่มนี้อาจยังไม่เข้าใจขั้นตอนและ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน อีกสาเหตุอาจมาจาก
ผู้ตอบค าถามเองอาจไม่มีส่วนเกี่ยวข้องและไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

2 i5 ในหน่วยงานของท่าน
มีเจ้าหน้าท่ีเบิกเงินเป็น
เท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อยเพียงใด 

91.89  
 
 
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 91.89  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ไม่มี
เจ้าหน้าท่ีเบิกเงินเป็นเท็จ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมีการ
ก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิก
จ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ คิดเป็น 
36 คน จากจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจท้ังส้ิน 37 คน ถือว่ามี 

 



 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
   สัดส่วนท่ีสูงมาก ได้คะแนน 91.89 คะแนน จึงควรรักษา

มาตรฐานไว้ เมื่อเทียบกับผู้ตอบแบบส ารวจท่ีตอบว่าเทศบาล
ต าบลนาวัง มีเจ้าหน้าท่ีเบิกเงินเป็นเท็จ อยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด ท่ี
มีสัดส่วนเพียง 8.11 เนื่องจากบุคคลกลุ่มนี้อาจยังไม่เข้าใจ
เบิกจ่ายค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ หรือค่าเดินทางไปราชการ 
อีกสาเหตุอาจมาจากผู้ตอบค าถามเองอาจไม่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณดังกล่าว และอาจเกิดการ
สับสนในประเด็นค าถาม 

3 i6 หน่วยงานของท่านมี
การใช้จ่ายงบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ี
เอื้อประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

100  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ไม่มี
การใช้จ่ายงบประมาณหรือการจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง อยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมีการจัดท าแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง และเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างครบตาม
องค์ประกอบโดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุราย
เดือนหรือรายปีเพื่อแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์
สร้างความเข้าใจให้แก่บุคคลภายในและบุคคลภายนอก  
จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

4 o14 รายการการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลรายการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน และประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

5 o15 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลประกาศต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

6 o16 ความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลรายการ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

7 o17 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลรายงานสรุปผล
การจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน และประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว ้

 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
1 i7 ผู้บังคับบัญชาใน

หน่วยงานของท่าน มี
การส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท า
ธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

100  

 
 
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ไม่มี
ผู้บังคับบัญชาคนใดท่ีส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าธุระส่วนตัว อยู่ในระดับ 
มากท่ีสุด เนื่องจากมีการด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี และขับเคล่ือนจริยธรรมตาม
ประเด็นท่ีมุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

2 i8 ผู้บังคับบัญชา
หน่วยงานของท่านมีการ
ส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าในส่ิงท่ี
เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบมากน้อย
เพียงใด 

100  
 
 

 
 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง ไม่มี
ผู้บังคับบัญชาคนใดท่ีส่ังให้เจ้าหน้าท่ีท าในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมีการก าหนด
มาตรการจัดการความเส่ียง และด าเนินการตามมาตรการท่ีได้
ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีท่ี
บังคับบัญชาส่ังให้กระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือการกระท าการ
ทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบ  จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

3 i9 การบริหารงานบุคคล
ในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน 
เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย หรือ 
เล่ือนต าแหน่งหรือไม่ 

100  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง การ
บริหารงานบุคคลไม่มีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนต าแหน่ง อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
เนื่องจากมีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล ท่ีมุ่งเน้นในประเด็นการป้องกันหรือแกไ้ขปัญหาการ
แทรกแซงการบริหารบุคคลจากผู้มีอ านาจท่ีไม่เกี่ยวข้องหรือการ
ซื้อขายต าแหน่ง รวมถึงการเอื้อประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวกพ้อง 
และด าเนินการติดตามการด าเนินโยบายท่ีก าหนดไว้  จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
4 o18 แผนการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน และประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

5 o19 รายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจ าป ี

0 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท ารายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีของหน่วยงาน แต่มี
องค์ประกอบไม่ครบถ้วน เห็นควรปรับปรุงข้อมูลรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานให้มี
องค์ประกอบให้ถูกต้องครบถ้วน และประกาศเผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 

6 o20 ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ จ านวน 3 ฉบับ ได้แก่ ประมวล
จริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น 
และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานกรบริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้
สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

7 o21 การขับเคล่ือน
จริยธรรม 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินกิจกรรม/มาตรการการขับเคล่ือน
จริยธรรมของหน่วยงานเพื่อเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่เจ้าหน้าท่ี และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึง
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

 
 
 
 

ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
1 i13 ผู้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพียงใด 

100  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าเทศบาลต าบลนาวัง 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมี
การประกาศนโยบาย No Gift Policy งดรับ งดให้ของขวัญของ
ก านัลจากการปฏิบัติหน้าท่ี และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์ให้
สาธารณชนได้รับทราบ  จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 
 

 
 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
2 i14 ท่านคิดว่าการ

ด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบของหน่วยงานของ
ท่าน สามารถป้องกัน
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

100  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 100  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่าการด าเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเทศบาลต าบลนาวัง สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานได้ อยู่ใน
ระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใส และด าเนินการตามแผนมาตรการท่ีก าหนดไว้ 
พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์ให้สาธารณชนได้รับทราบ  จึงควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

3 i15 ท่านเช่ือมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่านมาก
น้อยเพียงใด 

99.46  

 
 

จากการวิเคราะห์จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ พบว่า ร้อยละ 97.30  
ของจ านวนผู้ตอบแบบส ารวจ ตอบว่ามีความเช่ือมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในเทศบาลต าบลนาวัง อยู่ในระดับ มากท่ีสุด เนื่องจากมี
แนวปฏิบัติส าหรับส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตท่ี
ชัดเจน สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียน คิดเป็น 36 คน จาก
จ านวนผู้ตอบแบบส ารวจท้ังส้ิน 37 คน ถือว่ามีสัดส่วนท่ีสูงมาก 
ได้คะแนน 97.30 คะแนน จึงควรรักษามาตรฐานไว้ เมื่อเทียบกับ
ผู้ตอบแบบส ารวจท่ีตอบว่า มีความเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน อยู่
ในระดับ มาก ท่ีมีสัดส่วน 2.70 เนื่องจากบุคคลกลุ่มนี้อาจยังไม่
เข้าใจขั้นตอนและกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ควรช้ีแจงท าความเข้าใจและ
สร้างความเช่ือมั่นกระบวนการดังกล่าวให้รับทราบ 

 

4 o22 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

5 o23 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าช่องทางออนไลน์ใน
ส าหรับให้บุคคลภายนอกร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึง
ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 

 
 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
6 o24 ข้อมูลสถิติเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน และประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว ้

7 o26 ประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี ท้ังแบบ
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

8 o27 การสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy  

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policy ของหน่วยงานเพื่อป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบตามนโยบายรัฐบาล และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

9 o28 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการเปิดเผยรายงานการรับ
ของขวัญและของก านัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึง
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

10 o29 รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื่นใดโดยธรรมจรรยา 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการรายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของหน่วยงาน และประกาศ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว ้

11 o30 การประเมินความ
เส่ียงการทุจริตใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ
สินบน 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริต
ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบนของหน่วยงานเพื่อเป็นการ
ป้องกันการรับสินบนของบุคลากรในสังกัด และประกาศเผยแพร่
ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

12 o31 รายงานผลการ
ด าเนินการเพื่อจัดการ
ความเส่ียงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าและเปิดเผยผลการ
ด าเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ 

13 o32 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต พ.ศ. 2566-2570 ตามแนวทางของ ป.ป.ช. และมีการ
เปิดเผยแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2567 ของ
หน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

14 o33 รายงานผลการ
ด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินรายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตในระบบ e-Plan NACC และเปิดเผยผลการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 2567 ของหน่วยงานทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

 
 



ล าดับ หัวข้อ คะแนน ผลการวิเคราะห์ 
15 o34 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการจัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานโดยการวิเคราะห์ผล
การประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน และจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ให้
สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษามาตรฐานไว้ 

16 o35 รายงานผลการ
ด าเนินเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 เทศบาลต าบลนาวัง ได้ด าเนินการรายงานผลการด าเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตาม
มาตรการหรือกิจกรรมเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
และประกาศเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ จึงควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 2 
การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เทศบาลต าบลนาวัง อ าเภอเมือง จังหวัดอ านาจเจริญ 
 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

ก าหนด/เพ่ิมมาตรการเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอก ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
หรือคู่มือปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถและ
มีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีที่รับผิดชอบ 

ทุกกอง รายละเอียดข้ันตอนการด าเนินการ 
1. จัดประชุมชี้แจงแนวทางปฏิบัติงานให้มีการปฏิบัติ
ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีได้ก าหนดไว้ตามมาตรฐาน
หรือคู่มือการปฏบิัติงานให้บุคคลในสังกัดถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรฐานหรือคู่มือการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากรในสงักัดได้รับทราบ และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การให้บริการและระบบ E-Service รักษามาตรฐานในการให้บริการและพัฒนาระบบ  
E-Service ให้มีความทันสมัย จัดท าช่องทางหรือเพ่ิม
ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทางและช่องทางการับฟังความคิดเห็น
ของผู้มาติดต่อหรือรับบริการ และพัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน 

ส านักปลัด 1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
3. ปรับปรุงช่องทางการให้บริการ E-Service ของ
เทศบาลต าบลนาวังให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ช่องทางการสอบถามข้อมูล (Q&A) พัฒนาช่องทางการสอบถามข้อมูลของหน่วยงานให้
สามารถสื่อสารใหค้ าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง เช่น Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official Account, 
Web board และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องมี
การเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ าเสมอ 

ส านักปลัด 1. จัดท าโครงการอบรมหรือสง่เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องเข้า
รับการฝึกอบรมจากสถานบันต่าง ๆ ท่ีจัดอบรมให้
ความรู้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เก่ียวกับ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดหาบุคลากรที่เหมาะสมที่เหมาะสมกับงานเพ่ือ
ปฏิบัติหน้าท่ีในการรับผิดชอบงานด้านประชาสัมพันธ์
และดูแลข้อมูลข่าวสารโดยเฉพาะ 
3. จัดท าช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้มาใช้บริการ และประสานกับผู้ดูแล
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ช่องทางการสื่อสารดังกล่าวให้
สามารถใช้งานได้ตลอด 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

จัดให้การเปิดเผยข้อมูล สร้างการรับรู้การใช้ทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน แแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยพร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผล
อย่างสม่ าเสมอ แนวทางการปฏิบัติควรครอบคลุมถึง
ประเด็นต่อไปน้ี 
  - วัตถุประสงค์ในการใช้ทรัพย์สิน 
  - ประเภทของทรัพย์สิน 
  - ผู้มีอ านาจตัดสินใจในการอนุมัติการใช้ทรัพย์สิน 
  - ข้ันตอนและวิธีการใช้ทรัพย์สิน 
  - การดูแลรักษาทรัพย์สิน 
  - การตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
 

กองคลงั 1. การก าหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติ    
   หน่วยงานของรัฐควรก าหนดนโยบายและแนวทางการ 
ปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที  ่ชัดเจน
และ ครอบคลุมทุกด้าน โดยควรค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ 
เช่น ประเภท ของทรัพย์สิน วัตถุประสงค์ในการใช้
ทรัพย์สิน บุคลากรที่ รับผิดชอบการใช้ทรัพย์สิน เป็นต้น 
2. การก าหนดมาตรการควบคุมภายใน  
   ก าหนดมาตรการควบคุมภายในที  ่มีประสิทธิภาพ 
เพ่ือป้องกันการทุจริตและการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างไม่เหมาะสม มาตรการควบคุมภายในที  ่หน่วยงาน
ของรัฐสามารถ ด าเนินการได้  
3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างเปิดเผยและ
โปร่งใส เพ่ือให้ประชาชนสามารถ ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
4. การปลูกฝังจิตส านึกของบุคลากร ปลูกฝังจิตส านึก
ของบุคลากรให้ตระหนักถึงความส าคัญของ การใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างประหยัด คุ้มค่า และมี 
ประสิทธิภาพ โดยอาจด าเนินการผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 
เช่น การ อบรม การฝึกอบรม การจัดกิจกรรมรณรงค์ 
เป็นต้น  
5. การติดตามและประเมินผล ติดตามและประเมินผล
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง สม่ าเสมอ  
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ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อ 

จัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรูค้วามเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท า
งบประมาณ  
- จัดท าประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและ
จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจบุัน 

ส านักปลัด/ 

กองคลงั 
รายละเอียดข้ันตอนการด าเนินการ 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใชจ้่ายงบประมาณและ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนอย่างสม่ าเสมอ 

3. ประกาศเผยแพร่ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

จากข้อบกพร่องการรายงานผลการบริหารแลพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี เป็นข้อบกพร่องในการ
จัดท าข้อมูลรายงานที่มีองค์ประกอบไม่ครบ จึงควรมี
การทบทวนการรายงานและจัดท าข้อมูลให้ครบถ้วน 
และประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล 
รายละเอียดของต าแหน่งงาน (job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่ เก่ียวข้องเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้คงที่หรือ พัฒนาอย่าง
ต่อเน่ือง 

งานการเจ้าหน้าท่ี 

ส านักปลัด 
รายละเอียดข้ันตอนการด าเนินการ 
1. จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบคุคล เช่น การสรรหาและบรรจุ 
แต่งต้ังข้าราชการแทนต าแหน่งว่างการปรับปรุงการ 
ก าหนดต าแหน่งการทบทวนภารกิจ รวมถึงด าเนินการ 
ตามแผนพัฒนาบุคลากร และหลักเกณฑ์การส่ง 
บุคลากรเข้ารับการอบรม /ทุนการศึกษา  
2. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร  
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของ 
ต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

- จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบติดตาม 
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปดิเผยรวมทั้งน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ท างาน 
- จัดท าข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วนและ
สอดคล้องตามมาตรการ 
- จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตประจ าป ี
- จัดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

ส านักปลัด รายละเอียดข้ันตอนการด าเนินการ 
1. ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน 
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
2. น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  
3. ทบทวนการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และจัดท า 
มาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'ts เพ่ือ 
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว 
ปฏิบัติให้ทันสมัย  
4. จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  
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ส่วนท่ี 3 
การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลนาวัง โดยภาพรวมได้

คะแนน 98.00 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ระดับผ่านดีเย่ียม  
เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัด (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) เป็นดังนี้ 
  1. การปฏิบัติหน้าท่ี  99.28 คะแนน 
  2. การใช้งบประมาณ  97.12 คะแนน 
  3. การใช้อ านาจ   100 คะแนน 
  4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.20 คะแนน 
  5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.82 คะแนน 
  6. คุณภาพการด าเนินงาน  100 คะแนน 
  7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 100 คะแนน 
  8. การปรับปรุงการท างาน 100 คะแนน 
  9. การเปิดเผยข้อมูล  91.67 คะแนน 
  10. การป้องกันการทุจริต  100 คะแนน 
 

จากการพิจารณาตามตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดท่ีเป็นจุดอ่อนท่ีหน่วยงานได้คะแนนต่ าสุด 
คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ซึ่งได้คะแนนเท่ากับ 91.67 คะแนน ท่ีจะต้องน าไปพัฒนาก าหนดมาตรการ
แก้ไขการเปิดเผยข้อมูล และสาเหตุท่ีท าให้เทศบาลต าบลนาวัง ได้คะแนนต่ ากว่าเป้าหมายท่ีวางไว้ เนื่องจากมี
ข้อจ ากัดในด้านปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเป็นอุปสรรคในการด าเนินการเพื่อให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใสโดยเฉพาะ
ปัญหาด้านบุคลากร ท่ีมีจ านวนไม่เพียงพอท าให้ขาดบุคลากรในการท างานส่งผลให้การด านเนินงานไม่ต่อเนื่อง 
และอีกประการท่ีส าคัญคือ ข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนและองค์ประกอบของข้อมูลยังไม่ครบถ้วนเพียงพอ ดังนัน้ หน่วยงานควรมกีารเผยแพร่และ



ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รวมถึงอีกหลายๆ 
ปัจจัยก็คือ ทัศนคติ/จรรยาบรรณ/ความซื่อสัตย์สุจริตของบุคลากรในหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกระดับ เป็นตัว
ก าหนดให้เกิดคุณธรรมและความโปร่งใส ท่ีสะท้อนออกมาให้เห็นตามผลการประเมินของตัวชี้วัดในแต่ละด้าน 
หน่วยงานจึงต้องเพิ่มมาตรการต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติ เพื่อน าพาให้หน่วยงานไปสู่คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานต่อไป ซึ่งขอจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ อาจจ าแนกได้ 2 ประเด็น คือ 

1.ข้อจ ากัดด้านทัศนคติ  
   ข้อจ ากัดด้านทัศนคติของข้าราชการ หรือผู้บริหาร ข้าราชการหรือผู้บริหารบางรายอาจขาด

แรงจูงใจหรือความกระตือรือร้นในการพฒันาตนเอง หรือในส่วนของผู้บริหารท่ีมักมีทัศนะคติว่าตนเองเป็น
ผู้บริหารสูงสุดมีอ านาจส่ังการให้ผู้ใต้ บัวคับบัญชากระท าหรืองดเว้นการกระท าเพื่อเอื้อประโยชน์ให้แก่ตนเองห
หรือผู้อื่น ซึ่งอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ พัฒนาบุคลากรและการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาการทุจริต  

2. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยีท่ีมีผลต่อการป้องกันการทุจริตในภาครัฐ  
   ความซับซ้อนของเทคโนโลยีเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาอย่างรวดเร็วและมีความซับซ้อน 

มากขึน้ ส่งผลให้การทุจริตในรูปแบบใหม่ๆ เกิดขึ้นได้ เช่น การทุจริตโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การ
ปลอมแปลงเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ การฉ้อโกงออนไลน์ เป็นต้นช่องโหว่ด้านความปลอดภัยเทคโนโลยี
สารสนเทศยังมีช่องโหว่ด้านความปลอดภัยอยู่เสมอ ซึ่งอาจ ถูกผู  ้ทุจริตน ามาใช้ประโยชน์ เช่น การใช้ช่องโหว่
ด้านความปลอดภัยในการเข้าถึงข้อมูลลับหรือข้อมูลส่วนบุคคล การโจมตี ระบบคอมพิวเตอร์ เป็นต้นความยาก
ในการพิสูจน์ความผิดการทุจริตโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอาจมีความยากในการ พิสูจน์ความผิดเนื่องจากการ
กระท าความผิดมักเกิดขึ้นในระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งอาจไม่สามารถระบุตัวผู้กระท าความผิดได้อย่างชัดเจนความ
ล้าหลังของเทคโนโลยีหน่วยงานภาครัฐบางแห่งอาจใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีล้าหลัง ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อ การ
ป้องกันการทุจริต เช่น การใช้ระบบสารสนเทศท่ีมีช่องโหว่ด้านความปลอดภัย การใช้ระบบสารสนเทศท่ีไม่
สามารถตรวจสอบและติดตามข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้นข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยีเหล่านี้อาจส่งผล
กระทบต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐในด้านต่าง ๆ เช่นเพิ่มโอกาสในการทุจริตยากในการ
พิสูจน์ความผิดยากในการติดตามและ ตรวจสอบหน่วยงานภาครัฐควรมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาข้อจ ากัด
ด้านเทคโนโลยี โดยอาจพิจารณาด าเนินการในแนวทางต่าง ๆ เช่น พัฒนาบุคลากรให้มีความเข้าใจและ
ตระหนักถึงความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศปรับปรุงระบบเทคโนโลยี สารสนเทศให้มีความทันสมัยและ
ปลอดภัยก าหนดมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการด าเนินการแก้ไข
ปัญหาข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถป้องกันการทุจริตได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
 


